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A Uvod

Laboratorni pfiruc¢ka je ur€ena lékarum, NLZP, ostatnim zdravotnickym pracovnikim i
pacientim, ktefi vyuzivaji sluzeb Krevni banky.

Prirucka informuje o organizaci a naplni prace Krevni banky, obsahuje kontakty na pracovniky,
a v neposledni fadé poskytuje pfehled laboratornich vysSetfeni, véetné doporu€eni tykajicich
se spravné prfipravy vzorku pfed samotnou analyzou.

A.1 Uvodni slovo

Véazene kolegyné a kolegove, vazeni uzivatelé sluzeb nasi krevni banky Mélnik, pred-
kladame Vam nabidku nasSich sluzeb, které poskytujeme v oblasti imunohematologie
a transfuzni sluzby. Laboratorni pfirucka je uréena lékafim a sestram vyuZivajicim
nase sluzby. Je pfipravena v souladu s normou ISO 15189.

A.2 Pojmy a zkratky

Zkratky

AIHA autoimunitni hemolyticka anémie

GDPR (General Data Protection Regulation) — ochrana osobnich tdaja
KB Krevni banka

LISlaboratorni informacéni systém

MKN mezinarodni klasifikace nemoci

NIS nemocniéni informacni systém

NMnemocnice Mélnik (Mé&lnicka zdravotni, a.s.)

NLZP nelékarsky zdravotnicky personal

SCP screening protilatek

TP transfuzni pfipravek

.I ]
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B Zakladni informace o pracovisti Krevni banky

B - 1 Identifikace a dulezité udaje o spole¢nosti:

Obchodni nazev: CityLab s.r.o.

IC: 28442156

DIC: CZ28442156

Sidlo: Seydlerova 2451/8, Praha 13, 158 00 Praha
Kontakty: citylab@citylab.cz

tel./mobil: +420 800 801 811

B — 2 Identifikace a dulezité udaje o Krevni bance (KB):

Nazev: Krevni banka, Mélnicka zdravotni a.s.

Odbornost 222 — transfuzni 1ékafstvi

Pfedmét Cinnosti laboratorni vySetfeni v imunohematologii a transfuzni sluzbé
Adresa: Prazska 528, 276 01 Mélnik

Umisténi budova P, 2. nadzemni podlazi

email: kb.mel@citylab.cz

webové stranky www.citylab.cz

Vedouci KB/garant odbornosti 222 a kvalifikovana osoba: MUDr. Eva Sklenafova
Telefon +420 315 639 202

E-mail eva.sklenarova@mediterra.cz
Umisténi budova P, 1. nadzemni podlazi
.I [
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Vedouci zdravotni laborantka: Jana Berankova

Telefon +420 315 639 165
E-mail jana.berankova@citylab.cz
Umisténi budova P, 2. nadzemni podlazi

Bioanalytik (pro klinickou hematologii a transfuzni sluzbu): Ing. Ludmila Landova, Ph.D.
Telefon +420 973 203 220

E-mail ludmila.landova@citylab.cz

Bioanalytik (pro klinickou hematologii a transfuzni sluzbu): doc. Mgr. Ludék Slavik, Ph.D.

E-mail ludek.slavik@citylab.cz

B — 3 Zaméreni Krevni banky

Krevni banka je soucasti spol.Citylab Zajistuje imunohematologicka vySetfeni v ramci odbor-
nosti transfuzniho Iékafstvi, skladovani a distribuci transfuznich pfipravkd pro potfeby nemoc-
nice a externich subjektl v arealu nemocnice. Zajistuje konzultaéni sluzby v ramci nemocnice.

B - 4 Uroven a stav akreditace

KB je akreditovana dle CSN EN ISO 15189:2013 ,Zdravotnické laboratofe — zvlastni poza-
davky na jakost a zpUsobilost®, jejiz poZzadavky oddéleni uplatriuje ve své €innosti. Ma zaveden
systém vnitfni kontroly kvality a pravidelné se u€astni tuzemskych cyklu externiho hodnoceni
kvality. Je pravidelné kontrolovana spol. NASKL.

B - 5 Organizace Krevni banky, struktura laboratore a €lenéni

Organizacni struktura f. Citylab je soucasti LP zde uvadime pouze organizaéni strukturu KB.

Organogram KB:
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vedouci KB

(Iéka¥sky garant odb.222, manazer kvality
kvalifikovana osoba) Ing. Veronika Cermakova
MUDr. Eva Sklenarova

analytik pro klinickou analytik pro klinickou
hematologii a transfuzni hematologii a transfuzni

vedouci laborant > >
sluzbu sluzbu

Jana Berankova

-

Ing. Ludmila Landova, doc.Mgr.Ludék Slavik,
Ph.D. Ph.D.

laboranti

Provozni doba Krevni banky: nepfetrzity pracovni rezim - 24hodin denné
Pracovni rezim Krevni banky:

7:00-15:00h (pondéli—patek) pfijem a zpracovani rutinnich i statimovych vzorku pro
oddéleni nemocnice Mélnik a externi subjekty v arealu
nemocnice

15:00-7:00h (pondéli—patek) pfijem a zpracovani statimovych vzork( pro oddéleni
nemocnice Mélnik

7:00-7:00h (24 hodin) pfijem a zpracovani statimovych vzorkd pro oddéleni

(sobota, nedéle a svatky) nemocnice Mélnik

Umisténi Krevni banky budova P, 2. nadzemni podlazi
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B — 6 Spektrum nabizenych sluzeb

Krevni banka zajistuje predtransfuzni vySetieni, skladovani a distribuci TP pro potfeby nemoc-
nice a externi subjekty v areadlu nemocnice, imunohematologicka vy3etfeni, jako soucast dia-

gnostiky nékterych hematologickych onemocnéni (napi. AIHA).

Krevni banka sou€asné poskytuje konzulta¢ni sluzby v oblasti vysledk imunohematologic-
kych vySetfeni a v oblasti pfedtransfuzniho vySetifeni pro oddéleni nemocnice Mélnik.

Zmeéna v nabizenych sluzbach nebo zavedeni nové metody je oznamovano formou intraneto-
vych sdéleni. Spektrum vySetfeni je uvedeno v pfiloze 1.

B — 7 Druhy laboratornich vysSetreni nabizenych Krevni bankou

Vybrana imunohematologicka vySetfeni jsou dostupna v rezimu statim, vitalni indikace a ru-

tina.

Dostupna laboratorni vysetreni

Dostupnost
Nazev Matrix éni
Rutina | Statim/vital | ererencni
rozmezi
Krevni skupina ABO + RhD .
(novorozenci)- Pna krev ANG NE/NE ABO/RhD
. , N i
Krevnlv §kup|na ABO + RhD | Plasma*/plna ANO ANO poz-neg
(dospéli) krev
PFimy antiglobulinovy test PIna krev ANO NE Poz/neg
Screening nepravidelnych
protilatek proti erytrocytim Plasma* ANO ANO Poz/neg
(NAT, enzymaticky test)
* fel
Test kompatibility P'asnlzfe V/ ol ANO ANO Poz/neg

e Vcetné Dw/v u novorozencl a téhotnych pacientek * po centrifugaci

CITYLAB s.r.o.
IC: 28442156

Seydlerova 2451/8 l
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C Manual pro odbéry primarnich vzorki

C — 1 Zakladni informace

Zakladni ¢lenéni manualu je uvedeno pfehledné v jednotlivych podkapitolach viz nize.

C - 2 Zadanky o imunohematologicka vysetieni a vydej transfuznich
pripravka

Zakladnimi pozadavkovymi listy jsou elektronicka Zadanka pro krevni banku a Zadanka na
podani krve viz Priloha €. 1 Vzory pozadavkovych listi (zadanek), kterou na pozadujicim
oddéleni vyplnuji elektronicky a nasledné tisknou.

Vypliovani zadanek v soucasném NIS na oddélenich, véetné rezimu zadanek a transfuzni
anamnézy (v pripadg, ze nelze zjistit poCet transfuzi, poCet poroddl, poCet potratl zlistava pole
v Zadance nevyplnéno = to znamena ,NEZNAM") je definovano v Prikazu reditele NM
02/2021 z 1. 5. 2021

V pripadé vypadku LIS & NIS KB pracuje s papirovou Zadankou o imunohematologické
(isoserologické) vysetieni a o transfuzni pripravky (DITIS — 114 - 731/0)

Krevni banka pfijima i jiné typy Zadanek z externich pracovist v aredlu nemocnice. Tyto Za-
danky museji obsahovat v8echny poZadované a povinné identifikaéni znaky.

Zakladni identifikaéni znaky pozadované a povinné uvadéné na pozadavkovém listu —
zadance:

e jméno a pfijmeni pojisténce (pacienta),

e rodné cislo pacienta (Cislo pojisténce u cizich statnich pfislusnikl, popf. datum narozeni
a pohlavi pacienta v pfipadég, ze neni jednoznaéné ur€eno Cislem pojisténce),

e kod zdravotni pojiStovny pacienta,
e z&kladni klinicka diagn6za (kod MKN),

o datum a ¢as odbéru osobou provadéjici odbér (datum a Cas pfijeti vzorku KB je automa-
ticky evidovan laboratornim informacnim systémem po pfijeti Zadanky),

* identifikace objednavatele (podpis a razitko, které musi obsahovat udaje — ustav, oddéleni,
jméno lékare, ICP, odbornost — nejsou-li tyto udaje vyplnény v horni ¢asti Zadanky),

¢ kontakt na objednavatele — adresa, telefon nebo jiné spojeni (neni-li uvedeno na razitku),

.I ]
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e urgentnost vySetfeni (oznadeni STATIM/VITALNI INDIKACE),

¢ identifikace osoby provadéjici odbér (jmenovka a podpis)

e pozadovana vySetfeni (vazana k dodanému vzorku),

e pocet a druh pozadovaného transfuzniho pfipravku,

e pozadavky na ev. dalSi upravu TP napf. deleukotizace, ozafeni atd.,
e krevni skupina ABO a RhD pokud byla vy3etiena,

¢ transfuzni/imunohematologicka anamnéza napf. pozitivni antierytrocytarni protilatky v mi-
nulosti, potransfuzni reakce, gravidita, potraty atd.

C - 3 Pouzivany odbérovy systém

Bezpecnostni vakuovy systém BD Vacutainer® slouzi k odbéru krve pro analyzu v laboratorni
diagnostice. Jedna se o uzavieny vakuovany systém, ktery obsahuje jehlu s dvojim zakonc&e-
nim s bezpecnostnim ventilem, drZzak a zkumavku s prednastavenym vakuem.

Krevni banka pouziva tyto typy zkumavek:
» zkumavka K2EDTA s fialovym vickem - nesrazliva krev

» zkumavka K3EDTA s fialovym vickem - nesrazliva krev

C - 4 Priprava pacienta pred vysSetienim, odbér vzorku

Odbér Zilni krve do odbérového vakuového systému provadi sestry na luzkovych oddélenich,
internich a externich ambulancich.

o Odbér krve se provadi vétSinou rano nalacno, pokud lékaf nerozhodne jinak. Doba
lacnéni pacienta by méla byt 10-12 hod pred odbérem.

o Je doporuceno vecer prfed odbérem vynechat tuéna jidla, alkohol, pit dostatek
neslazenych tekutin, nekoufit. Pfed odbérem krve neni vhodna ani pfilisSna fyzicka
namaha.

o Rano pfed odbérem doporucujeme vypit 2—3 dl vody nebo neslazeného slabého Caje.

o Pokud trpite alergii na dezinfek&ni prostfedky nebo naplasti, upozornéte, prosim, na tuto
skutecnost odebirajici personal.

[
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Hlavni zasady pfi odbé&ru uzavienym vakuovym systémem:
o identifikace pacienta (zeptat se na jméno a pfijmeni, identifikacni naramek,..),
o posouzeni kvality zilniho systému.

o dostava-linemocny i. v. infuze do jedné koncetiny, odbér krve musi byt proveden z druhé
koncetiny,

o vybér vhodné jehly,

o dezinfekce mista vpichu. Po dezinfekci musi misto vpichu dikladné oschnout (Ize ho otfit
suchym tamponem), aby se zabranilo pfipadné kontaminaci nebo hemolyze vzorku,

o pokud je pouZzito Skrtidlo, nema byt pfilozeno déle nez 1 minutu pfed odbérem vendzni
krve, aby nedoslo k hemokoncentraci v misté vpichu, jehla se vlozi do drzaku a provede
se vpich do zily (vakuové zkumavky nelze nasadit pfed venepunkci, nebot by doslo ke
zruSeni vakua ve zkumavce), jakmile krev zacne vtékat do zkumavky, odstrani se
turniket, poté se do drzaku vkladaji jednotlivé odbérové zkumavky,

o je-li ve vakuované zkumavce protisrazlivé €inidlo, musi se zabranit styku tohoto Cinidla
s vickem zkumavky nebo pfipadnému zpétnému nasati krve s Cinidlem do Zilniho
systému. Vakuum ve zkumavce zajisti jak pfiméfené naplnéni zkumavky, tak vhodny
pomeér krve a protisrazlivého Cinidla,

o krev ve zkumavkach je nutné bezprostfedné po odbéru promichat opakovanym prevra-
cenim zkumavky (minimalné 5x),

o misto vpichu i s jehlou se zakryje ¢tvercem z buniciny, na ten se opatrné zatlac¢i a poma-
lym tahem se vytahne jehla ze Zily,

o misto vpichu se zalepi naplasti, pacientovi se doporuci tisknout misto vpichu 2 minuty
a ponechat naplast aspof 15 minut po odbéru, zaroven se pacientovi doporuci, aby po
odbéru z dlvodu pfipadné nevolnosti vyckal jesté 5-10 minut v klidu,

o bezprostiedné po odbéru je nutné bezpecné zlikvidovat jehly, pfi vdech manipulacich
s jehlami nutno zabranit pfipadnému poranéni ostrym pfedmétem!

o datum a €as (hodina a minuta) odbéru, podpis a jmenovka odebirajici sestry je zazna-
menana na zadanku,

o do KB provadéjici poZzadované testy se odes$lou spravné oznacené zkumavky s pfislus-
nymi zadankami.

V pfipadé vétSiho poctu odbérl z jednoho vpichu dodrzujte pofadi:

.I ]
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» odbérova zkumavka bez pfisad,
» odbérova zkumavka pro hemokoagulaci,

» odbérova zkumavka s pfisadami.

C - 5 Identifikace pacienta na zadance a oznaceni vzorku

V Krevni bance jsou pfijimany pouze fadné vyplnéné Zadanky a fadné oznaCené vzorky krve,
které maji na Stitku Citelné napsano jmeéno, pfijmeni a rodné Cislo pacienta. Po kontrole pfija-
tého materialu a Zadanky jsou identifikacni znaky pacienta z externiho pracovisté dle poza-
davkového listu zadany do laboratorniho informacéniho systému (LIS), ktery kazdému vzorku
vygeneruje Cislo. Z odd.NM je zadanka po kontrole elektronicky pfijata v LIS.

C — 6 Mnozstvi vzorku

Doporu¢ené mnozstvi pfi primarnim odbéru krve
‘ Imunohematologie 3-6 ml pIné krve antikoagulant EDTA

Mnozstvi krve pro metody provadéné z nesrazlivé krve se fidi nutnosti dodrzeni poméru krve
a protisrazlivého €inidla. PFi pouziti vakuovych systému je spravny objem zajistén.

C — 7 Nezbytné operace se vzorkem, stabilita

Odbér primarnich vzorku se provadi do pfedem fadné oznacenych zkumavek jménem, pfijme-
nim a rodnym d&islem pacienta. Vzorky jsou co nejdfive po odbéru odesilany NLZP do KB k
vySetfeni. Do té doby jsou odbérové zkumavky skladovany pfi teploté mistnosti 18-25°C (max.
po dobu 12 hodin). Nesmi se skladovat na misté vystavenému pfimému sluneénimu zareni.

Doporu&ena maximalni doba uchovavani vzorkii pred testovanim dle Doporugeni TS CSL JEP
07 _verze 4 (2019_09) v jeho aktual. znéni.

18-25°C 2-8°C <-20°C
EDTA plna krev do 12 hodmn do 7 dni nelze
Separovana nevhodné do 7 dni 6 meésicu
plazma/sérum
=
a8
CITYLAB s.r.o. Seydlerova 2451/8 '
[ L B (28442156 B 15800Prahas www.citylab.cz



C - 8 Informace k bezpeénosti pfi praci se vzorky

Na zakladé Vyhlasky 306/2012Sb. o podminkach pfedchazeni vzniku a Sifeni infekénich one-
mocnéni a o hygienickych pozadavcich byly stanoveny tyto zasady pro bezpe&nost prace s
biologickym materialem.

Kazdy vzorek krve je nutné povazovat za potencialné infekéni. Zadanky ani vnéj$i strana zku-
mavky nesmi byt kontaminovany biologickym materidlem — toto je divodem k odmitnuti
vzorku.

Vzorky jsou pfepravovany v uzavienych odbérovych zkumavkach, které jsou vioZzeny do pre-
pravniho boxu tak, aby béhem pfrepravy vzorku do Krevni banky nemohlo dojit k rozliti, potfis-
néni biologickym materialem nebo jinému znehodnoceni vzorku. Krevni banka a vSechny spo-
lupracujici subjekty jsou povinny tyto pokyny uplatfiovat v pIném rozsahu.

C -9 Informace k dopravé vzorku a k zajiSténi svozu vzorku

Radné oznadené vzorky se zadankou na vy$etfeni, uloZzené spoleéné v dvoukomorovych saé-
cich, jsou do Krevni banky zasilany NLZP co nejdfive po odbéru v pfepravnim boxu (odesila-
jici oddéleni musi zajistit ochranu osobnich udaja, dle obecnych ustanoveni GDPR). Vzorky
museji byt pfedany osobné zdravotni laborantce KB pres prokladaci okénko. Nesrovnalosti
tykajici se odebraného materialu nebo dokumentace feSi laborantka KB telefonicky ihned s
odbornym zdravotnickym personalem prislusného oddéleni, nikoliv s pomocnym zdravotnic-
kym personalem ¢i fidiCem provadéjicim transport vzorku do laboratofe.

C - 10 Skladovani vysSetiovanych vzorkt

Po ukoné&eni vySetfeni jsou vzorky v KB uchovavany v monitorovaném chladicim zafizeni €.7
pfi teploté 2-8°C po dobu 7 dna.

D Preanalytické procesy v laboratofi

Cilem laboratorniho vySetieni je ziskani spolehlivého vysledku. Takovy vysledek muze byt
dosazen jen v pfipadé, Ze jsou dodrzeny nutné podminky pfed vlastnim provedenim analyzy
(preanalyticka faze), v prabéhu analyzy (analyticka faze) a v obdobi po analyze (postanaly-
ticka faze). K ovlivnéni vysledku laboratorniho vySetfeni muze dojit ve vSech tfech fazich.

vvvvvv

spektovani preanalytickych vlivli zplsobuje chybny vysledek nebo jeho nespravné hodnoceni
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Castéji nez analyticka chyba. V preanalytickém obdobi mohou vysledek ovlivnit nasledujici
faktory:

e o0soba pacienta

e odbér vzorku

e transport vzorku

e uchovavani vzorku pred analyzou

e pfiprava vzorku ke zpracovani.

V souvislosti s prvnimi tfemi vyjmenovanymi faktory hovofime o mimolaboratorni preanalytické
fazi, posledni dva faktory se tykaji laboratorni preanalytické faze.

Pfi vlastni analyze — faze analyticka - je pracovni postup fizen zasadami spravné
laboratorni praxe a kontrolovan propracovanym systémem kontroly kvality.

Kone¢na podoba vysledku vcéetné prenosu k ordinujicimu Iékafi je zajiStovana
jednotlivymi kroky v obdobi postanalytickém.

Laboratorni pfirucka klade dlraz na ¢ast preanalytickou a postanalytickou s cilem minimalizo-
vat chyby vedouci k ovlivnéni vysledku laboratorniho vySetieni.

D — 1 Prijem zadanek a vzorku

Biologicky material s pfislusnou dokumentaci prebira laboratka KB osobné, v dobé ustavni
laboratorni sluzby musi osoba dorucujici material zazvonénim pfivolat laborantku KB.

Nezbytnou identifikaci biologického materialu pfed pfidélenim laboratorniho €isla tvofi rodné
Cislo pacienta (€islo pojisténce), pfijmeni a jméno pacienta, jinak je nutné material odmit-
nout, v pfipadé neshody mezi &islem pojisténce\\jménem na zkumavce\zadance je zkumavka
zlikvidovana a zadanka skartovana. Na pfislusném oddéleni je vyZzadovan novy odbér, véetné
zadanky. Neshoda je zapsana do F138 Evidence neshod.

Vyjimku tvofi pacienti, u nichZ neni kompletni identifikace k dispozici (neznamé osoby nebo
osoby, u nichZ jsou k dispozici povinné identifikacni znaky jen v &asteéném rozsahu). Zadatel
vySetieni je povinen o této skuteCnosti informovat KB a zajistit nezaménitelnost biologického
materialu a dokumentace.

Pokud chybi identifikaéni udaje, je vzorek uskladnén pfi teploté 2-8 °C a po telefonické do-
mluvé musi byt chybégjici idaje co nejdfive doplnény, vzorek je neshodny.

D — 2 Kritéria pro pfrijeti nebo odmitnuti vadnych (koliznich) primarnich

vzorku

Dlvodem pro odmitnuti vzorku je:
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o chybna identifikace pacienta nebo zaména pacienta, nebo neshodné jméno pacienta
se jménem na zadance,

o necitelné zakladni udaje na zadance (Cislo pojisténce, jméno a pfijmeni, typ zdravotni
pojistovny, zakladni diagnéza, ICP odesilajiciho Iékafe nebo pracovisté)

o chybny odbérovy material (heparinizovana zkumavka, hirudinova zkumavka atd.) nebo
srazenina ve vzorku (kromé vzork({ novorozencu),

o Zadanka nebo zkumavka silné znecisténa biologickym materialem,
o nedostate¢ny objem materialu vzhledem k dodrzeni poméru krve a antikoagulancia,

o silna hemolyza.

D - 3 Postup pfi chybné identifikaci vzorku nebo zadanky

Pfi nedostatecné identifikaci pacienta na zkumavce a zadance se analyza neprovadi. Oddéleni
Ci ambulance pozadujici vySetfeni obdrzi informaci o odmitnuti nedostate¢né identifikované
zkumavky nebo zadanky a zadost o novy material a Zzadanku. O neshodé je proveden zaznam
do formulafe F138 Evidence neshod.

D — 4 VySetreni smluvnimi laboratoremi

Smluvni laboratof: Ustfedni vojenska nemocnice Praha, Oddé&leni hematologie a krevni trans-
fuze, U Vojenské nemocnice 1200, Praha 6, 169 02 - vySetieni potransfuzni reakce.

Konzultaéni vysetieni: pokud je odborny nebo legislativni postup vyzaduje, je zajisténo
v niZze uvedenych referenénich laboratofich. Pracovnici KB zajisti transport vzorku do refe-
rencni laboratofe a pfedani vysledku konfirmacniho vySetfeni poZadujicimu lékafi. Vysledky
vySetfeni a originaly zprav z referen€nich laboratofi jsou archivovany na oddéleni. Kopie je
archivovana v KB, vysledek je zapsan do LIS.

Ustav hematologie a krevni transfuze, U nemocnice 2094/1, Praha 2, 128 20 www.uhkt.cz

Narodni referencni laboratof pro imunohematologii.

Vydani vysledkd ze smluvni laboratore na oddéleni:
Vysledky pfijaté do KB (doru€eni poStou) ze smluvni laboratofe jsou viozeny do dopisnich
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obalek a ulozeny do vydejoveé skfinky KB. Nasledné jsou vydavany NZLP jednotlivych oddéleni
nemocnice Mélnik.

Vydavani vysledkl konzultaénich vySetreni:

Vysledky pfijaté do KB (doruceni poStou, mailem) ze smluvni laboratofe jsou vlozeny do do-
pisnich obalek a ulozeny do vydejové skfinky KB. Nasledné jsou vydavany NZLP jednotlivych
oddéleni nemocnice Mélnik.

E Vydavani vysledku
E - 1 Informace o formach vysledku, typy nalezu a laboratornich zprav

VSechny laboratorni vysledky jsou uvolnény (propustény) v LIS zdravotnim laborantem formou
elektronického podpisu daného vysledku.

E — 2 Uvolnéni vysledku vysetieni

Vysledky z KB se po uvolnéni vydavaji v tisténé podobé ve formé vytvofené laboratornim in-
formacénim systémem (Vysledek imunohematologickéhol/predtransfuzniho vysetreni, Vy-
dejka transfuzniho pripravku) sou¢asné s TP na zakladé formulafre F347 NM Zadanka o
vydani transfuznich pripravka.

Zadatelé, ktefi jsou uzivateli NIS — lékafi Iizkovych a ambulantnich oddé&leni - maiji vysledky
k dispozici v tomto systému. Do NIS jsou pfednostné zasilany vysledky urgentnich vySetieni.
Soucasné je ukonc€eni urgentnich vySetfeni sdéleno na pozadujici oddéleni telefonicky, jesté
pfed zaslanim tisténého Vysledku imunohematologického/predtransfuzniho vysetreni.

V pripadé telefonického hlaseni vysledku je proveden zaznam do Vysledkové knihy. Vysledek
imunohematologickéhol/predtransfuzniho vysetreni je odesilan v den provedeni analyzy,
popfipadé nasledujici den povéfenym NLZP.

Externim zadatelim o imunohematologické vySetfeni jsou tisténé Vysledky imunohematolo-
gického/predtransfuzniho vysetreni ponechany ve vysledkové skfifice KB v zalepené
obaélce, odkud jsou nasledné vydany pracovnikim externich oddéleni.

Vystup z LIS v podobé Vysledku imunohematologického/piredtransfuzniho vysetreni ob-
sahuje:

o nazev laboratofe, ktera vysledek vydala,
o jednoznac¢nou identifikaci pacienta (jméno, rodné Cislo),
o nazev oddéleni,
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datum a €as pfijeti primarniho vzorku laboratofi,

datum a ¢as tisku nalezu,

nazev pozadovaného vySetieni,

nezameénitelnou identifikaci vySetfeni,

vysledek vysetreni,

v pfipadé potfeby textové interpretace vysledkd,

jiné poznamky (oznaceni vzorku v LIS, texty ke kvalité nebo dostateCnosti,

primarniho vzorku, které mohou nezadoucim zplsobem ovlivnit vysledek,
atd.)

o identifikaci osoby, ktera autorizovala uvolnéni nalezu.

0O O O O O O O

Samoplatcim se jejich Vysledky imunohematologického/predtransfuzniho vysetieni vy-
davaji po prokazani totoznosti fadnym ufednim dokladem (obCansky prukaz €i pas) lékafem
v Hematologické ambulanci. Telefonicky se pacientdm vysledky nesdélu;ji.

VSechny vysledky jsou v Krevni bance dostupné v elektronické i tisténé formé, v obou for-
mach jsou vysledky také archivovany.

E — 3 Hlaseni vysledku v kritickych intervalech

Kritickymi hodnotami se rozumi hodnoty, jejichz pfekro€eni mize vyrazné ovlivnit stav nemoc-
ného, pfipadné jej ohrozit na Zivoté (pozitivni SCP, inkompatibilni KP u pretransfuzniho
vySetieni z vitalni indikace nebo nemoznost stanovit KS).

Patologické vysledky (pozitivni screening antierytrocytarnich protilatek, nemoznost vySetfit
krevni skupinu, atd...) se sdéluji ihned telefonicky pouze Iékafi daného odd., a do F136 Hla-
Seni vysledkt laboratorniho vysetreni je zapisovano komu, co a kdo sdélil, véetné data a
Casu oznameni. Toto se zapie jako poznamka do LIS k danému pacientovi.

E — 4 Typy nalezl a laboratornich zprav

Vysledek laboratorniho vysetieni v podobé vysledkového listu obsahuje:

identifikaci laboratore, ktera vysledek vydala

identifikaci pacienta (jméno, pfijmeni, rodné Cislo/Cislo pojisténce)
nazev oddéleni, popf. jméno Iékafe pozadujiciho vySetteni

druh primarniho vzorku

datum a ¢as odbéru primarniho vzorku

datum a Cas pfijeti vzorku do laboratore

jasné oznacCeni provedenych vySetfeni
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vysledek vySetfeni v€etné jednotek obvyklych pro dany typ vySetfeni
biologické referen¢ni rozmezi (kde pfipada v uvahu)
datum a €as schvaleni (uvolnéni) vysledku
identifikaci pracovnika odpovédného za uvolfiovani laboratornich vysledku
interpretaci vysledk, pokud je to vhodné
dalSi poznamky, tykajici se napf. kvality a pfimé&fenosti primarniho vzorku, které mohou
nezadoucim zpUsobem ovlivnit vysledek
e datum a Cas tisku nalezu.
Vysledky laboratorniho vySetfeni schvalené pracovnikem odpovédnym za uvolfiovani vy-
sledkd vydava laboratof v podobé tiSténého vysledkového listu.
VSechny vysledky jsou v laboratofi dostupné v elektronické formé a jsou archivovany.

E — 5 Vydavani vysledkt pfimo pacientiim

Pacient ma pravo znat svij vysledek vysetfeni. O vystaveni vysledku pozada pacient svého
oSetrujiciho lékare, pfipadné preda pacientovi vysledek laboratof (pouze vedouci krevni
banky), pokud o néj sam pozada a identifikuje se. |dentifikaci pacienta se rozumi predlozeni
prikazu, ktery je uznavan jako prikaz k identifikaci v CR (pas, ob&ansky priikaz, Fidiésky pri-
kaz — ne karta pojisténce). Vysledek se pacientovi pfedava v tisténé podobé s razitkem pra-
covisté, které vysetfeni provedlo. Sou€asné je nutné zaslat vysledek i oSetfujicimu lékafi.

Vysledek vySetfeni miize byt vydan i jiné osobé, pacientem uréené. Vyzvednuti laboratorniho
vysledku zmocnéncem probiha na zakladé plné moci zmocnitele (pacienta) k vydani vysledku
S Ufedné ovérenym podpisem zmochnitele.

E — 5.1 Zmény vysledk( a nalezl

Opravu chybnych vysledkl ve Vysledcich imunohematologického/predtransfuzniho vy-
Setieni, které jiz byly odeslany na klinicka pracovisté, schvaluje vedouci KB nebo jim povéfeny
pracovnik.

Pravomoc k opraveé vysledkd v LIS maji povéreni pracovnici. V pfipadég, Ze nespravny vysledek
laboratorniho vySetfeni byl jiz odeslan na klinické pracovisté, je o této skute€nosti pfislusné
klinické pracovisté informovano telefonicky laborantkou, ktera o tom ucini zaznam do LIS (kdo
komu hlasil a kdy, v€etné €asu). Z KB je vyzadan novy vzorek k vySetfeni.

Jiz vydany chybny vysledek maze v NIS opravit jen opravnény pracovnik tj. garant odbornosti,
vrchni laborant.

V databazi je vedle opraveného vysledku zobrazen i plvodni vysledek se zfetelnym oznace-
nim jako chybny.

Opraveny Vysledek imunohematologického/predtransfuzniho vysetreni v LIS je nasledné
vytiStén a odeslan na prislusné pracovisté.

Vysledek imunohematologického/predtransfuzniho vysSetreni pfed a po opravé se
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archivuiji.

Chybny vysledek je povazovan za neshodu, je vyhotoveno F026/SME004 NO/PO.

E — 6 Intervaly od dodani vzorku k vydani vysledku

Prostfednictvim LIS KB eviduje €as pfijmu vzorku do laboratore, ¢as schvaleni vysledku (uvol-
néni) a Cas tisku.

Casovy interval od prevzeti biologického materialu KB do zvefejnéni vysledku (Laboratory Tur-
naround Time - TAT):

a) statimova vysetieni — vysledky vySetfeni STATIM/VITALNI INDIKACE jsou
dostupné do 90/30 minut,

b) rutinni vySetieni — u zakladnich imunohematologickych analyz provadénych
v rutinnim rezimu je vysledek dostupny obvykle v den dodani materialu do KB.
V pfipadé nedostatku TP po dohodé s oSetfujicim Iékafem — jinak.

V pfipadé, ze dojde k opozdéni vySetfeni v disledku nepfedvidatelné situace v KB (porucha
centrifugy, ap. (je o této skute€nosti pfislusné oddéleni informovano s odpovidajicim zapisem
do Vysledku imunohematologickéhol/predtransfuzniho vysetreni (napfiklad: porucha).
Vysledek imunohematologického/predtransfuzniho vysetreni je pak béznym zplsobem
dorucen na pfislusné oddéleni.

E — 7 Postupy pro vyfizovani stiznosti v KB
Kromé drobnych pfipominek k praci KB, které pfijima, okamzité FeSi a nasledné informuje
sveého nadfizeného kterykoli pracovnik KB, je vyfizovani stiznosti véci vedouciho KB.
Postup pfi feSeni stiznosti je upraven pravnim predpisem dle § 94, zakona ¢&. 372/2011 Sb.
Pfipadné stiznosti feSi MK a provozni feditel Citylab.

Postup se fidi SME—013 Interni a externi komunikace.

E — 8 Konzultacni ¢innost

Konzultagni €innost KB pro potieby oddéleni poskytuje odpovédny pracovnik MUDr. Eva Skle-
narova. Konzultace se provadgji vétSinou telefonicky prfedevsim v oblasti podavani transfuz-
nich pfipravkd v nemocnici Mélnik, ev. interpretace vysledkl imunohematologickych vysetfeni
v ramci vySetfeni pacientd Nemocnice Mélnik.
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Tento SOP vychazi z platné legislativy v aktualnim znéni v navaznosti na SVP (Vyhlaska
195/2023 Sb., CSN 15189 a VYR 32).

E — 9 Vydavani potreb laboratofi

Ldzkova a ambulantni oddéleni NM si pozadavkove listy, odbérovy systém, zkumavky a

ostatni material objednavaji sama dle jejich internich predpisu.

F Laboratorni vySetreni poskytovana laboratofi

Viz pfilohy H.

G Pokyny a instrukce

G - 1 Pokyny pro zdravotnicky personal

G-11 Pokyny pro pfipravu pacienta pred odbérem
Viz kapitola C — 4 Pokyny pro pfipravu pacienta

G-1.2 Pokyny pro odbér primarniho vzorku

Viz kapitola C - 4 Odbér vzorku

Pokyny pro pacienty

Pokyny pro pacienty jsou uvedeny ve formé pfiloh Laboratorni pfiru¢ky v kapitole H Pfilohy.
Pokyny pro pacienty jsou k dispozici zdravotnickému personalu.

Prosime o predani pfislusného pokynu pacientovi spolu se Zadankou o vySetfeni.

Seznam pokyn( pro pacienty:

e Pfiprava pfed odbérem Zilni krve
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H Prilohy

Pfiloha ¢. 1 Seznam provadénych vysetreni

Krevni skupina ABO RhD dospéli 22 111, 22 112°

Nazev na zadance: krevni skupina

Vysetiovany material: plazma, erytrocyty

Odbér do: zkumavka K2EDTA s fialovym vickem - nesrazliva krev
zkumavka K3EDTA s fialovym vi¢kem - nesrazliva krev

Transport a manipulace se vzorkem: material dodat do KB co nejdfive po odbéru. Odebrany
material nevystavovat mrazu, teploté nad 37°C a mechanickym otfesim.

Referenéni rozmeazi: KS v systému ABO RhD
Omezeni vySetieni vzorku: silna hemolyza

Dostupnost: rutina, statim, vital 24hodin denné
Krevni skupina ABO RhD novorozenci 22 1131

Nazev na zadance: krevni skupina-NO

VysSetrovany material: erytrocyty

Odbér do: zkumavka K2EDTA s fialovym vickem - nesrazliva krev
zkumavka K3EDTA s fialovym vickem - nesrazliva krev

Transport a manipulace se vzorkem: material dodat do KB co nejdfive po odbéru. Odebrany
material nevystavovat mrazu, teploté nad 37°C a mechanickym otfestim.

Referenéni rozmezi: KS v systému ABO RhD
Omezeni vySetieni vzorku: silna hemolyza
Dostupnost: rutina 24hodin denné
Piimy Coombsiiv test 22 133!
Nazev na zadance: PAT

VysSetiovany material: erytrocyty

Odbér do:  zkumavka K2EDTA s fialovym vickem - nesrazliva krev
zkumavka K3EDTA s fialovym vi¢kem - nesrazliva krev

Transport a manipulace se vzorkem: material dodat do KB co nejdfive po odbéru. Odebrany
material nevystavovat mrazu, teploté nad 37°C a mechanickym otfesim.

Referenéni rozmezi: pozitivni / negativni
Omezeni vySetreni vzorku: silna hemolyza

1 Kod pojistovny

B e
CITYLAB s.r.o. Seydlerova 2451/8
=

B (28442156 B 15800Prahas www.citylab.cz



city

lab

Dostupnost: rutina 24hodin denné

Screening nepravidelnych protilatek proti erytrocytiim (NAT/enzymaticky test)
22 225, 22 2272
Nazev na zadance: SCP
VysSetfovany material: plazma
Odbér do: zkumavka K2EDTA s fialovym vi¢kem - nesrazliva krev
zkumavka K3EDTA s fialovym vi¢kem - nesrazliva krev

Transport a manipulace se vzorkem: material dodat do KB co nejdfive po odbéru. Odebrany
material nevystavovat mrazu, teploté nad 37°C a mechanickym otfesum.

Referenéni rozmezi: pozitivni/negativni

Omezeni vySetreni vzorku: silna hemolyza

Dostupnost: rutina, statim, vital 24hodin denné
Test kompatibility 22 115, 22 1202

Nazev na zadance: KP

Vysetifovany material: plazma, erytrocyty

Odbér do: zkumavka K2EDTA s fialovym vickem - nesrazliva krev
zkumavka K3EDTA s fialovym vickem - nesrazliva krev

Transport a manipulace se vzorkem: material dodat do KB co nejdfive po odbéru. Odebrany
material nevystavovat mrazu, teploté nad 37°C a mechanickym otfestim.

Referenéni rozmezi: pozitivni/negativni
Omezeni vySetreni vzorku: silna hemolyza
Dostupnost: rutina, statim, vital 24hodin denné

Priloha €. 2 Vzory pozadavkovych listil (Zzadanek)

2 Kéd pojistovny
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Ndzev dokumentu: Laboratorni prirucka krevni banky
Identifikace: LP KB
- Verze: 2
CITY Autor: L. Landova, J. Berdnkovad
Ia b Kontroloval: E. Sklenarova
Schvalil: MUDr. E. Sklendarova
Platné od: 15.6.2025
Strana: 22224
Oddéieni: ZADANKA
O ISOSEROLOGICKE VYSETRENI
A O TRANSFUZNI PRIPRAVKY
Jméno nar. kr. sk
Diag G OO, L G i i saadapasnesiaaiaasase
Potet pied ich transf. porodi; p

kervi (5 ml) opatf

Zatkou s nalepkou s Gitelnym jménem

ku se

Reakce po fuzich:

Imunni protilatky nezjiStény - zjiStény (kdy, jaké)?:

2adame o
vySetfFeni: krev. skup., kfiZ, zkousky

dodani krve, erylrocyt. masy,

ich p plazmy
N
naden hedinu
Zadkrindte, ol Zadate. Podpis a rozitko lékate:
Datum:
@
2
-
o e o o — ——— — — T —_— — — . —— W, — . P S " S —— ,_. 2]
Laboratof Jméno:
Doslo dne: C. wys.:
Krevni skupina: Vysl h
A N
KfiZova zkouska: kons. ¢&. kons. €. kons. €. §
skup. ml. | skup. mh. skup. ml. é"
kompatibilni kompatibiini kompatibilni g
Vydéno: dne hod. | dne hod. | dne hod. |€
3
Transfundovano: dne ml. | dne ml. | dne ml.
od do hod. od do hod. od do hod.
Zajisfovaci zkouska
Biol. zkouSka
Komplikace
Lab. vySetfeni proved!: Transfizi proved!:
(podpis a razitko) (podpis a razitko)
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Priloha 3 Pokyny pro pacienty
Vazena pani, vazeny pane,

v nasledujicich dnech Vam bude proveden odbér zilni krve pro ucely laboratorniho vySetfeni.

K zamezeni zkresleni vysledk( vySetfeni dodrzujte, prosim, nasledujici pravidla:

1. Odpoledne a vecer pied odbérem vynechejte tucna jidla, nepijte alkohol, nekufte.

2. Pokud uzivate léky, poradte se se svym oSetiujicim Iékafem, zda je |Ize 3 dny pfed odbérem
vynechat.

3. Pokud neurci ordinujici 1ékafr jinak, provadi se odbér krve nala¢no.

4. Rano pfed odbérem vypijte zhruba 1/4 | vody nebo neslazeného Caje.

5. Pokud jste alergicky na desinfekéni prostfedky (napf. Ajatin) nebo na uréity typ naplasti,
oznamte to odebirajicimu personalu.

6. Pokud Vam pfi odbéru krve byva nevolno, oznamte toto také odebirajicimu personalu.
V tomto pfipadé Ize provést odbér krve vieze.

7. Po odbéru se muzete najist a napit (zejména u diabetikl je vhodné, aby méli jidlo s sebou
a mohli tak dodrzet navykly denni rezim).

8. Odbér krve se provadi na zakladé pozadavku lékafe. Musite proto s sebou mit zadanku
(pozadavkovy list) od Iékare, ktery Vas na vySetieni poslal. Bez Zzadanky nebude odbér krve
proveden. Jedinou vyjimkou je odbér krve na vySetfeni za pfimou uhradu, kdy je zadatelem
o vySetfeni pfimo pacient — samoplatce. S sebou vezméte i prukazku zdravotni pojistovny
ke kontrole udaju.

9. Na odbér krve se dostavte do odbér.mista Citylab.

Dékujeme za spolupraci.
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